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Acta de la Comisién de Garantia de Calidad de la UEx

Fecha: Lugar donde se celebra: Hora de comienzo: Hora de finalizacion:
06/04/2016 Sala de Juntas de la Facultad 10,30 13,00
de Enfermeria y Terapia
Ocupacional
Presidente: Secretaria:

Juan Carlos Preciado Rodriguez

Vicerrector de Calidad

Rocio Yuste Tosina

Directora de Calidad

D. Juan Carlos Preciado Rodriguez
D? Rocio Yuste Tosina

D. José Maria Moran Garcia

D. David Gonzalez Gomez

D. Cristina Gutiérrez Pérez

D. Antonio Salvador Plans

D? Maria Mercedes Rico Garcia

D. José Antonio Garcia Mufioz

D? Beatriz Arias Carrasco

D. Ana M. Nieto-Guerrero Lozano

D. José Luis Bonal Zazo

D. Juan Manuel Carrillo Calleja

D. A. Javier Masot Gbmez-Landero
D. Guillermo Olcina Camacho

D. Pedro Rivero Nieto

D. Francisco Javier Romero de Julian

Relacion de asistentes:
Vicerrector de Calidad
Directora de la Oficina de Calidad
Responsable de Calidad de la Facultad de Enfermeria y Terapia Ocupacional
Responsable de Calidad de la Facultad de Formacién del Profesorado
Responsable de Calidad de la Facultad de Estudios Empresariales y Turismo
Responsable de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras
Responsable de Calidad del Centro Universitario de Mérida
Responsable de Calidad de la Escuela Politécnica
Responsable de Calidad de la Facultad de Medicina
Responsable de Calidad de la Facultad de Derecho

Responsable de Calidad de la Facultad de Ciencias de la Documentacion y
la Comunicacion

Responsable de Calidad de la Escuela de Ingenierias Industriales
Responsable de Calidad de la Facultad de Veterinaria
Responsable de Calidad de la Facultad de Ciencias del Deporte
Responsable de Calidad de la Facultad de Ciencias Econémicas

Responsable de Calidad del Centro Universitario de Plasencia
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Miembros de lacomision que justifican su inasistencia:

D. Juan Francisco Panduro L6pez Director de la UTEC

D. Pedro J. Casero Linares Responsable de Calidad de la Facultad de Ciencias

D?. M. José Benito Bernaldez Responsable de Calidad de la Escuela de Ingenierias Agrarias
D. Manuel Alegre Corchero Administrador Centro Universitario de Mérida

D. Enrique Riaguas Sanz Responsable de Calidad del Centro Universitario Santa Ana
D. Manuel Adolfo Gonzalez Lena Vicerrector de Investigacién, Transferencia e Innovacién

D. Luciano Cordero Saavedra Gerente de la UEx

Orden del dia:
1. Aprobacidn, siprocede, del acta de la sesion anterior.
2. Aprobacion siprocede de las memorias anuales de calidad de los centros.
3. Informe Subcomisién de Calidad de la UEx celebrada el 17 de marzo de 2016.
4. Informe ACREDITA y MONITOR
5. Informe AUDIT.
6. Informe sobre el buzon de quejas, sugerencias y felicitaciones. ANO 2015.
7. Informe del Vicerrector de Calidad.

8. Ruegosy preguntas.

Acuerdos-Desarrollo de la sesion:
1. Aprobacion, siprocede, del acta de lasesion anterior.

Toma la palabra el Presidente de la Comision de Garantia de Calidad, Juan Carlos Preciado Rodriguez,
Vicerrector de Calidad, para agradecer la asistenciaa los presentes.

Se somete a votacion el acta de la sesion anterior celebrada el 4 de diciembre de 2015 siendo aprobada por
unanimidad.

2. Aprobacidn, siprocede, de las memorias anuales de calidad de los centros.

El Vicerrector de Calidad abre un turno de intervenciones.
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El responsable de calidad de la Facultad de Filosofia y letras, Antonio Salvador, comenta a la Comisién que,
al estar desarrollandose en la Facultad de Filosofia y Letras las elecciones a Decano, sera la nueva Junta de
Facultad la que apruebe la Memoria de Calidad del Centro.

El responsable de calidad de la Escuela de Ingenierias Industriales, Juan Manuel Carrillo, preguntasi las
Memorias de Calidad, al serprocesos de los centros, tienen que seraprobadas por la Comision o por el Centro
correspondiente.

El responsable de calidad de la Escuela Politécnica, José Antonio, propone que sea la Memoria de Calidad
de la UEx la quetengaque ser aprobadapor la Comision.

Se somete a votacion si las memorias tienen que ser aprobadas en los centros. Se aprueba por unanimidad.
3. Informe Subcomisidn de Calidad de la UEx celebrada el 17 de marzo de 2016.

El Vicerrector dala palabra ala Directora de Calidad, Rocio Yuste quien comenta las medidas que se tomaron
en la Subcomision sobre el Informe Anual de las titulaciones:

1. Se decidi6 no modificar el modelo de informe.

2. Elaborar un documento de recomendaciones donde, anualmente, desde la Subcomisién se
recomendaran los criterios y dimensiones que haya que cambiar. Al ser un modelo voluntario los
centros podran no acogerse al mismo.

3. Desarrollar dos cursos impartidos por Juan Manuel Carrillo, uno en Caceres y otro en Badajoz,
para dos miembros de las comisiones de calidad.

4. Poner el cuadro de valoracion semicuantitativa por criterio.

Se abre un turno de intervenciones:

El responsable de calidad de la Escuela de Ingenierias Industriales comenta que el informe tiene que ser mas
corto. Para aligerar el trabajo, vaaelaborar un documento de recomendaciones donde se recojan las cuestiones
mas importantes.

El responsable de calidad de la Escuela Politécnica, José Antonio, propone que todos los centros utilicen el
modelo, aunque no sea obligatorio, para que la documentacion sea uniforme.

El responsable de calidad de la Facultad de Filosofia y letras, Antonio Salvador, solicita que los documentos
seenvien con mas antelacion y que el informe anual se simplifique.

El Vicerrector responde que se trabajard para reducir y simplificar los tramites.
Se abre un segundo turno de intervenciones:

La responsable de calidad de medicina, Beatriz Arias, también pide que se simplifique el informe anual de
las titulaciones, que se elabore un modelo parael informe anualdel centro y solicita ayudacon los indicadores
de la tabla 3.

El Vicerrector le responde que se estatrabajando para que el préximo afio se pueda facilitar la tabla 3.
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4. Informe ACREDITA y MONITOR

El Vicerrector agradece a todos el trabajo realizado ya que se ha conseguido cambiar la nota media de los
criterios de las dimensiones de C a B.

La directora de calidad, Rocio Yuste, expone la situacién actual de los titulos en el programa Monitor,
Acredita y Acredita Plus.

Se abre un turno de intervenciones:

José Antonio Garcia y Ana Nieto solicitan que se pidaa ANECA un retraso en la entregade los informes de
autoevaluacion.

La directora de calidad, Rocio Yuste, les responde que ya se ha cursado dicha peticion.
5. Informe AUDIT.

El Vicerrector informa que la facultad de Ciencias del Deporte y la Escuela de Ingenierias Agrarias han
conseguido la renovacion de la certificacion AUDIT que ambos centros obtuvieron en 2014,

Asimismo, informa que se ha puesto en marcha el proceso de auditoria interna para 15 centros, proceso que
culminard con la auditoria externa por parte de ANECA. Los préximos dias 12, 13 y 14 de abril se van a
auditar la Facultad de Ciencias, la Escuela de Ingenierias Industriales y el Centro Universitario de Mérida.

6. Informe sobre el buzén de quejas, sugerencias y felicitaciones. ANO 2015.

El Vicerrector informa sobre la tendencia, al alza, que se registr6 el pasado afio en cuanto al niamero de
incidencias recibidas con respecto al afio anterior. Informa que se han incrementado las quejas y las
sugerencias y se ha registrado un leve descenso delnimero de felicitaciones.

7. Informe del Vicerrector de Calidad.

- Seinforma sobre la evaluacion Docentia, hay un 28% de profesores funcionarios que no han solicitado
la evaluacion.

- Seinforma sobre la modificacion de la Normativa sobre los criterios generales de funcionamiento de las
Comisiones de Calidad de Titulacién. En Consejo de Gobierno del 28 de julio se aprob6 una modificacion
del punto 5. Se esta trabajando con los sindicatos para modificarla. Diversidad de datos entre UTECEN
y profesorado. Se va a canalizar una peticion a través de los responsables de Calidad para obtener los
datos para el reconocimiento de créditos. N° de horas y n° de veces que se relinen para tomar decisiones
informadas.

8. Ruegos y preguntas.

El responsable de calidad de la Facultad de Empresariales y Econdmicas, Pedro Rivero, pregunta por los
profesores que no han pedido la evaluacion y comenta si habria que cambiar el proceso informacion.

El Vicerrector contestaquees un proceso voluntario.
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El responsable de calidad de la Escuela Politécnica, José Antonio, pregunta por la informatizacion de la ficha
12a. Ruega que serevise la normativa de reconocimiento de créditos de los estudiantes.

El Vicerrector contesta que va a consultar el tema de la ficha 12a y que le planteara al Vicerrector de
estudiantes el ruego.

El responsable de calidad de la Escuela de Ingenierias Industriales, Juan Manuel Carrillo, ruegaque se revisen
los modelos de las tablas que no se ajustan a los de ANECA y revisar la encuesta de satisfaccion de la
titulacién

El vicerrector contesta que esta previsto hacer una reunion con las secretarias de los centros para cambiar el
proceso.

El responsable de calidad del Centro Universitaria de Plasencia, Javier Romero proponer formar al PASy a
los directivos en temas de calidad.

Fechas de Aprobacion: Firma elsecretario/a:

Visto bueno del Presidente:
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