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PRESENCIAL

ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, en la modificacion

introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacion para la

renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comision de Acreditacion de ANECA de forma colegiada ha

considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad,

como el resto de la informacion disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacion de alegaciones a la propuesta de informe

remitida a la universidad, dicha Comision de Acreditacién emite el siguiente informe final de renovacion

de la acreditacion.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TIiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

La implantacién del plan de estudios es coherente con la memoria verificada. Asi mismo, a partir de un
andlisis de las guias de las asignaturas, se ha comprobado que las actividades formativas son
coherentes con la memoria. Sin embargo, se ha realizado una reduccién de las plazas de 50 a 40 que
no aparece reflejado en la memoria verificada pero si en el informe de autoevaluacion.

En general la coordinacién tanto vertical como horizontal es buena. En las entrevistas realizadas el
profesorado de las asignaturas de referencia se preguntd explicitamente respecto a los problemas de
coordinacion encontrados y se puso de manifiesto que no existian. Tampoco se detectaron problemas
en la entrevista con los estudiantes.

Cabe destacar como aportaciones de mejora la busqueda de mecanismos para la Internacionalizacion
de los estudios, tanto desde el punto de vista de captacion de estudiantes, como de promocién de
enriguecimiento con estancias internacionales en estudiantes del propio centro. La ausencia de
informacion en inglés de todos los aspectos valorados en este criterio, aunque no es obligatoria, resulta
un limite importante para estos aspectos. Resulta, bajo esta premisa, valorar pues la capacidad que
puedan adquirir los estudiantes respecto a la Competencia Transversal CT03 “Ser capaz de
comunicarse de forma efectiva en inglés”, recogida en la propia memoria de verificacidn.

La universidad indica en su escrito de alegaciones que la reduccién de plazas realizada fue un error y
que para el curso 2016/17, dicho error ha sido subsanado y que se ofertaran las que se reflejan en la
memoria verificada.

Respecto a la adquisicién de la competencia relacionada con el conocimiento del inglés, la universidad
presenta en su plan de mejoras las siguientes acciones:

1.- Incluir la version en lengua inglesa de la pagina web.

2.- Internacionalizacion de la docencia: Se ha constituido el grupo de interés "Internacionalizacion de las
ensefianzas y docencia en inglés", el cual esta trabajando en un Proyecto de Innovacién docente (Junio
2015), para la imparticién de asignaturas especificas en lengua inglesa. El objetivo es que el curso 2016
-17 se oferten, al menos, 30 créditos en inglés a fin de mejorar en dos aspectos:
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.- Fomentar la formacion transversal en lengua inglesa
.- Mejorar la internacionalizacién y aumentar la ratio de alumnos de intercambio (Erasmus).

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

En general la informacion del titulo se encuentra disponible en la Web del titulo. En dicha web aparece
la informacién sobre memoria de verificacién con las modificaciones posteriores realizadas, normativas
aplicables a los estudiantes, el plan de estudios completo, fichas de asignaturas, perfil de ingreso y
egreso, resultados de la titulacion y enlaces a la documentacion oficial.

La Universidad de Extremadura se ha preocupado por unificar la informacion de las titulaciones y de las

asignaturas, lo cual resulta apropiado.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

La documentacion correspondiente a las comisiones de calidad asi como los planes de mejora

propuestos son oportunos y accesibles.
Los aspectos relativos al SGIC son adecuados y parecen apropiados. Aunque compartidos con otras

titulaciones en algunos casos, parecen funcionar de manera adecuada. Cabe destacar, sin embargo, la
falta de evidencias de la introduccion de modificaciones en el disefio inicialmente previsto del titulo
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como consecuencia de la informacion aportada desde el SGIC.

El SGIC parece disponer de los procedimientos que faciliten la evaluacion y mejora de la calidad del
proceso de ensefianza. No obstante, la implantacion algo tardia (curso 2012/2013) del PRESTO
Procedimiento de Evaluacion de la Satisfaccion con los Titulos Oficiales de la Universidad de
Extremadura que sistematiza el andlisis de satisfaccion con el titulo asi como la baja participacion en las
encuestas de los diferentes colectivos, hacen especialmente necesaria la incorporacion de actividades
de promocion de la evaluacién y mejora continua de la calidad entre los diferentes colectivos.

Igualmente la universidad en su plan de mejoras compromete a llevar a cabo las siguientes acciones de
mejora:

.- Seguimiento de cada uno de los procesos /procedimientos que inciden en la obtencién de resultados y
valoracion de la calidad docente a través de las encuestas dispuestas para tal fin.

.- Actualizacion en la web del Centro (Agenda) de los hitos principales del plan de publicacién de la
informacion; en lo que a este aspecto se refiere, las fechas sefialadas para la realizacion de encuestas
(anual o al final de cada semestre, seguin corresponda).

.- Aumentar la difusion entre todos los grupos de interés de la titulacion de la necesidad de obtener la
valoracion de los mismos sobre el plan y satisfaccién docente, profesorado, recursos y servicios
dispuestos para tal fin, etc. con el propdsito de analisis, toma de decisiones y mejoras continuas. Como
mecanismos dispuestos al servicio de dicha difusion destacamos: la pagina web, el email institucional, el
plan de comunicacién (Junta de Centro, comision de calidad, consejo de alumnos y otros grupos de
interés).

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

En general el perfil de profesores a nivel docente es adecuado, su dedicacion, aunque alta, parece ser
apropiada debido a la dimensién de los grupos.

En el informe de verificacion se indicaba que: “Deberéa ser objeto de especial atencion durante el
proceso de seguimiento y posterior acreditacion del titulo la efectividad del plan de incorporacion de
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nuevo profesorado en las areas mas afines al titulo y de estimulo a la investigacién, de manera que se
pueda garantizar el cumplimiento de los objetivos del titulo”.

Posteriormente, ninguno de los dos informes de seguimiento analizados hace mencién a esta
recomendacion de especial seguimiento, y en el informe de autoevaluacion se hace mencién a un plan
de contratacion de cuatro ayudantes que al final s6lo se ha cumplido a la mitad.

La situacion econdmica actual ha sido la causa principal que se ha presentado para esta justificacion.
Este aspecto, esta directamente relacionado con el otro aspecto, que es la necesidad de la propia
Universidad de Extremadura de potenciar la investigacion y el crecimiento en esta linea de los
profesores cumpliendo sus compromisos adquiridos y aportando mecanismos de promocion de la
investigacion concretos orientados al profesorado.

La universidad en su plan de mejoras indica que la contratacién de nuevo profesorado, asi como la
potenciacion de la investigacion esta limitada por la situacion actual y que dicha necesidades puedan
ser solucionadas cuando la situacién econémica mejore.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:
El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del

titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

Respecto al personal de apoyo y recursos son adecuados y apropiados de la titulacion, si bien muchos
de ellos son compartidos con otras titulaciones del Centro.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
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corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Las metodologias docentes, actividades formativas, resultados de aprendizaje y los contenidos son
adecuados, estan actualizados y permiten alcanzar las competencias previstas para el titulo en la
memoria verificada.

Los resultados de aprendizaje propuestos se alcanzan y concuerdan con los propuestos en la memoria
verificada. Los empleadores se encuentran altamente satisfechos con el nivel cientifico/técnico de los
egresados y los consideran adecuadamente cualificados.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

En general, los indicadores de satisfaccion de los colectivos con el titulo son buenos. Respecto a los
indicadores de rendimiento, no son altos pero son similares a los de titulaciones similares de esta
universidad.

Por otra parte, y, con los datos (parciales) disponibles hasta el momento, la tasa de abandono estara
alrededor del 30% (estimado en la Memoria del Titulo 40%).

La tasa de rendimiento ha ido aumentando en los sucesivos cursos, partiendo de un 47% el primero
hasta un 62% el curso 2013/14.

La tasa de éxito también ha aumentado desde el 67% el primer afio de implantacién hasta un 80% el
curso 2013.

Las tasa de graduacion no se ha calculado debido al poco niumero de estudiantes egresados.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacién, la Comision de Acreditacién de
ANECA emite un informe final de evaluacion para la renovacion de la acreditacion en términos
FAVORABLES

Aspectos comprometidos en el plan de mejoras que seran objeto de especial atencion
durante la fase de seguimiento del titulo:

1.- La realizacion de las acciones recogidas en el plan de mejoras y las que pudieran surgir
del nuevo SGIC implantado de forma que se garantice que se promocionan, incentivan e
incorporan actividades de evaluacién y mejora del titulo.

Por otro lado, se establecen las siguientes recomendaciones:

1.- Poner en marcha las acciones de mejora oportunas a fin de mejorar la tasa de abandono y
acercarla a la establecida en la memoria verificada.

2.- Una vez obtenidas las tasas de rendimiento y los indicadores relacionados con la insercion
laboral y cuando se disponga de los datos suficientes, tomar las acciones de mejora
oportunas que redunden en la mejora del titulo.

3.- Realizar las acciones comprometidas en el plan de mejoras de forma que se pueda
alcanzar la Competencia Transversal CT03 comprometida en la memoria verificada.

4.- En lo referente al compromiso adquirido en la memoria verificada respecto al profesorado
a complementar, se ha de cumplir la memoria verificada una vez las condiciones econémicas

lo hagan posible.

El seguimiento de este titulo por parte de ANECA tendra un caracter TRIENAL
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En Madrid, a 02/06/2016:

El Director de ANECA
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