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Denominacion del Titulo

MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN
ECONOMIA, GESTION Y COMERCIO
INTERNACIONAL

Universidad (es)

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

Centro (s) donde se imparte

Menciones/Especialidades que
se imparten en el centro

ESPECIALIDAD EN EMPRESA INTERNACIONAL
ESPECIALIDAD EN ECONOMIA Y MARCO

JURIDICO INTERNACIONAL ESPECIALIDAD EN
FINANZAS Y CONTABIILIDAD INTERNACIONAL

Modalidad (es) en la se imparte el
titulo en el centro.

En su caso, modalidad en la que
se imparten las distintas
menciones/especialidades del
titulo

PRESENCIAL

ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, en la modificacion

introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacién para la

renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comisién de Acreditacion de ANECA de forma colegiada ha

considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad,

como el resto de la informacién disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacién de alegaciones a la propuesta de informe

remitida a la universidad, dicha Comisién de Acreditacidon emite el siguiente informe final de renovacion

de la acreditacion.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TIiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

La implantacién del plan de estudios y la organizacion del programa son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria verificada.

El perfil de egreso definido esta actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o
profesional. Sin embargo, la falta de informacién sobre los egresados no permite comprobar si se ajusta
a los perfiles disefiados para el titulo.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente que permiten tanto una adecuada asignacion
de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la

adquisicion de los resultados de aprendizaje.

Dado que el perfil de ingreso permite el acceso al titulo de estudiantes con formacién de origen muy
heterogénea. Aunque el perfil de ingreso coincide con el de la memoria verificada, se constata que seria
muy aconsejable la necesidad de la instauracion de unos complementos formativos oficiales para
aquellos estudiantes que no alcancen el nivel de conocimientos minimo exigido.

Los procedimientos para la aplicacion de las normativas académicas son adecuados y estan
suficientemente publicitados. Se ha estructurado un protocolo y hay un 6rgano responsable para cada

una de ellas.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO
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La informacién disponible sobre el titulo, caracteristicas, proceso académico y resultados de aprendizaje
previstos, se encuentra disponible en tiempo y forma para la toma de decisiones de estudiantes y
futuros estudiantes.

El contenido de las guias docentes es, en general, correcto aunque en la pagina web del titulo no estan
todas disponibles (el Trabajo Fin de Master, Mercado Laboral y Responsabilidad Social en Entornos
Internacionales y Financiacion Internacional y Modelos Internacionales de Calidad). Ademas, el sistema
de evaluacion no se corresponde en todos los casos con los criterios y porcentajes establecidos en la
memoria verificada y no esta suficientemente desarrollado.

Por otra parte, en la Web del titulo se encuentra el Informe de verificacién de ANECA con una
denominacion errénea. Asi mismo, ni el informe de seguimiento ni los informes de modificacion estan
disponibles.

El acceso a la informacion del titulo es diferente dependiendo de si se utiliza la pagina web de la
Universidad de Extremadura o la de la Facultad de Econémicas y Empresariales.

La Comision de Garantia de Calidad del centro no ha publicado ningiin acta ni informe.
La informacion de la web aparece solamente en castellano.

Tras la recepcion del informe provisional de ANECA, la universidad comenta que todas las debilidades
expuestas en este apartado han sido subsanadas durante la fase de alegaciones o estan el proceso de
hacerlo, excepto lo relativo a los dos sitios web donde se puede obtener informacion sobre el titulo. En
este sentido, en el informe de alegaciones se comenta que ya que la Universidad ha cambiado dos
veces su espacio web, el Centro decidio crear y mantener un espacio web propio para facilitar la
informacion de los alumnos. Ademas, este espacio es mucho mas flexible y mucho mas conectado con
las redes sociales mas habituales que el de la Universidad. Por ejemplo, cuenta con una versién movil y
los datos de acceso y consulta son muy llamativos. Esta ha motivado que se haya mantenido,
intentando siempre que la informacion no presente divergencias.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua
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de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

La informacion disponible sobre el titulo, caracteristicas, proceso académico y resultados de aprendizaje
previstos, se encuentra disponible en tiempo y forma para la toma de decisiones de estudiantes y
futuros estudiantes.

El contenido de las guias docentes es, en general, correcto aunque en la pagina web del titulo no estan
todas disponibles (el Trabajo Fin de Master, Mercado Laboral y Responsabilidad Social en Entornos
Internacionales y Financiacion Internacional y Modelos Internacionales de Calidad). Ademas, el sistema
de evaluaciéon no se corresponde en todos los casos con los criterios y porcentajes establecidos en la
memoria verificada y no esta suficientemente desarrollado.

Por otra parte, en la Web del titulo se encuentra el Informe de verificacion de ANECA con una
denominacion errénea. Asi mismo, ni el informe de seguimiento ni los informes de modificacion estan
disponibles.

El acceso a la informacion del titulo es diferente dependiendo de si se utiliza la pagina web de la
Universidad de Extremadura o la de la Facultad de Econdmicas y Empresariales.

La Comision de Garantia de Calidad del centro no ha publicado ningin acta ni informe.
La informacién de la web aparece solamente en castellano.

Tras la recepcion del informe provisional de ANECA, la universidad comenta que todas las debilidades
expuestas en este apartado han sido subsanadas durante la fase de alegaciones o estan el proceso de
hacerlo, excepto lo relativo a los dos sitios web donde se puede obtener informacion sobre el titulo. En
este sentido, en el informe de alegaciones se comenta que ya que la Universidad ha cambiado dos
veces su espacio web, el Centro decidié crear y mantener un espacio web propio para facilitar la
informacion de los alumnos. Ademas, este espacio es mucho mas flexible y mucho méas conectado con
las redes sociales mas habituales que el de la Universidad. Por ejemplo, cuenta con una versién mévil y
los datos de acceso y consulta son muy llamativos. Esta ha motivado que se haya mantenido,
intentando siempre que la informacion no presente divergencias.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:
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El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

El Centro dispone de un SGIC aprobado en el afio 2010 por ANECA en el marco del programa AUDIT
que facilita el seguimiento y la mejora continua de sus titulaciones. Se trata de un sistema debidamente
integrado (6rganos, procedimientos, procesos,..) que facilita el despliegue de la politica y los objetivos
de calidad.

Se valora positivamente la existencia de una serie de 6rganos, en la Universidad y en el centro, con
capacidad para gestionar el SGIC y definir y aprobar las politicas relacionadas con cada procedimiento.
La presencia de sistemas de recogida y analisis de informacién que permiten conocer las diferentes
necesidades para satisfacer el cumplimiento de los procedimientos definidos. También se definen
mecanismos que hacen posible el seguimiento, revision y mejora en mejora en relacion a las diferentes
dimensiones y actividades de la titulacion.

Ademas se valora positivamente que se haya iniciado el proceso de recogida regular de satisfaccion
también de PDI. Deberia completarse a corto plazo con el andlisis de encuestas de satisfaccion del PAS
para poder obtener una radiografia completa de la opinion de los todos los agentes de interés del
centro. Sin embargo, se desconocen los datos basicos de representatividad estadistica de las
encuestas.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

Con caréacter general, la valoracion de este apartado es positiva, sin que se hayan detectado
disfunciones, respecto a la memoria verificada. El personal de apoyo es comun a toda la Facultad pero
este aspecto no ha presentado ningun problema al respecto.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:
Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se

corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Las actividades formativas y sus metodologia docentes son, en general, adecuados y los resultados de
aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan al nivel de master
del MECES.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

Las evidencias reflejan un bajo nimero de matriculados, de los 75 previstos en la memoria verificada a
los 11 del curso 2014-2015 tras un descenso progresivo desde su implantacion en el curso 2011-2012.

La tasa de éxito presenta un valor promedio del periodo de implantacion del titulo de 98.36%. La tasa de
rendimiento experimenta una subida continua, desde el 75.56% del afio 2011-2012, hasta el 83.15% del
curso 2013-2014. En cuanto a la Tasa de abandono, en la informacion proporcionada por la universidad
en el informe de autoevaluacion se aprecia un error siendo cero el verdadero valor del indicador.

Por otra parte, solo se disponen de indicadores de satisfaccién para el curso 2013-2014. La satisfaccion
de los estudiantes con el titulo es 5 sobre 10, mientras que su satisfaccidn con el profesorado es de
7.53 sobre 10, mientras que el profesorado presenta un grado de satisfaccion sobre la titulacion de 6.67
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sobre 10. Hay que destacar que no se dispone de indicadores de satisfaccion con el titulo para los
egresados ni de los empleadores.

Los egresados consultados destacan como aspectos negativos la inexistencia de practicas externas, la
no existencia de unos complementos formativos que igualen el nivel de conocimientos inicial de todos
los estudiantes, el no adquirir competencias ligadas al idioma inglés, dado que la mayor parte de la
bibliografia esta en este idioma.

No se dispone de datos oficiales para valorar la insercion laboral. Los empleadores consultados
destacan sobre los egresados, la falta de dominio del marco tecnoldgico 2.0, de las redes sociales y una
mayor especializacion en Economia.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision de Acreditacion de
ANECA emite un informe final de evaluacién para la renovacion de la acreditacion en términos
FAVORABLES

Aspectos que seran objeto de especial seguimiento en futuras evaluaciones de ANECA:
1. Publicacién de la informacién web del titulo de forma coherente con lo que aparece en la
memoria verificada, intentando que la informacién que se ofrece a los estudiantes por las

distintas vias de consulta sea homogénea.

2. El ajuste de los criterios de evaluacion de las distintas asignaturas a lo realmente verificado
o alternativamente, solicitar la correspondiente modificacién a ANECA.

3. La obtencion y publicacion de los indicadores de satisfaccion con respecto al titulo de todos
los agentes relacionados con el mismo de forma continuada en el tiempo, asi como de datos
de insercién laboral.

Por otro lado se establecen las siguientes recomendaciones:

1. Instaurar unos complementos formativos oficiales para aquellos estudiantes que no

alcancen el nivel de conocimientos minimo exigido.
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2. Recabar informacion fiable sobre los egresados para mantener actualizado correctamente
el perfil de egreso.

3. Plantear la posibilidad de que la informacién web del titulo aparezca también en inglés.

4. Reflexionar sobre los comentarios recabados a estudiantes, egresados y empleadores en
el sentido de mejorar la capacitacion formativa del titulo.

El seguimiento del titulo por parte de ANECA sera bienal.

En Madrid, a 21/06/2016:

El Director de ANECA
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