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PRESENCIAL

ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, en la modificacion

introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacion para la

renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comisién de Acreditacion de ANECA de forma colegiada ha

considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad,

como el resto de la informacién disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacion de alegaciones a la propuesta de informe

remitida a la universidad, dicha Comision de Acreditacién emite el siguiente informe final de renovacion

de la acreditacion.
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AGERCIA MACIONAL DE EVALLIACION
DE LA CALIDAD ¥ ACREDITACION

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TIiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

La implantacion y el desarrollo del plan de estudios se han realizado en lineas generales, de acuerdo
con la memoria verificada y sus posteriores modificaciones, todas ellas tendentes a la mejora en el
disefio del titulo.

El perfil de egreso definido esta actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o
profesional.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente que permiten tanto una adecuada asignacion
de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la
adquisicion de los resultados de aprendizaje.

Los procedimientos para la aplicacion de las normativas académicas son adecuados y estan
suficientemente publicitados. Se ha estructurado un protocolo y hay un 6rgano responsable para cada
una de ellas.

El perfil de ingreso de los estudiantes se corresponde con el previsto en la memoria. Los criterios de
admision, preinscripcion y matricula estan debidamente publicitados.

El titulo en la memoria verificada aparece que se imparte en inglés y castellano porque cabia la
posibilidad de impartir en inglés la asignatura Economia de la Empresa II; sin embargo, no se ha
ofertado en este idioma en ninguna de las ediciones del Grado.

En el informe de alegaciones y en el plan de mejoras que presenta la Universidad, se constata que se
trata de una errata en la memoria de verificacion con lo cual se va a proceder a solicitar la
correspondiente modificacion a ANECA para que todo el titulo se imparta en castellano. No obstante,
ante la preocupacion en el centro por la adquisicion de las competencias linglisticas en inglés, se esta
planteando la posibilidad de incorporar al plan de estudios de la asignatura de “Inglés para los negocios”
gue ya existia en la antigua Licenciatura en Economia y que se impatrtiria con caracter obligatorio en los
primeros cursos de la titulacién.
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AGERCIA HACIONA
DE LA CALIDAD Y A1

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La informacion disponible sobre el titulo, caracteristicas, proceso académico y resultados de aprendizaje
previstos, se encuentra disponible en tiempo y forma para la toma de decisiones de estudiantes y
futuros estudiantes.

Sin embargo, no existe un Unico enlace que recoja toda la informacion de la titulacion. Existen tres vias
de acceso diferente a la informacion del titulo (web principal de la UEX, accediendo al enlace “estudios”,
web especifica de la Facultad de Econémicas y Empresariales, y la Ultima via, que también permite
enlazar con la web especifica de la Facultad mencionada anteriormente, es a través del enlace “centros”
situado en la pagina principal de la UEX que contiene un enlace a otra web de la Facultad de
Econdmicas y Empresariales), que proporcionan informacién no homogénea del mismo. Este hecho,
impide que exista un Unico enlace que recoja toda la informacién del titulo con un posicionamiento web
adecuado que permita a los futuros estudiantes y a otros agentes de interés consultar los distintos
documentos relacionados con el Grado en Economia, realizando una busqueda simple en cualquier
buscador. El enlace al Registro de Universidades, Centros y Titulos no conduce directamente al plan de
estudios. Se detecta la falta de ciertas guias docentes en la pagina Web oficial del titulo y el sistema de
evaluacién no se corresponde en todos los casos con los criterios y porcentajes establecidos en la
memoria verificada.

Finalmente, no aparece informacién del titulo en otros idiomas como inglés.

En este sentido, la Universidad en el plan de mejoras que presenta manifiesta que es consciente de los
problemas que genera que la informacién sobre el titulo que aparece en las distintas web del mismo no
es la misma, motivo por el cual se ha creado una comisién especifica para analizar el tema y evaluar el
disefio y contenido de la web institucional de la UEX y del centro y evitar solapamientos e informaciones
no homogéneas. También se compromete la Universidad a modificar el enlace al Registro de
Universidades centros y titulos para que pueda conducir directamente al plan de estudios

En cuanto a la posibilidad de que aparezca la web en inglés, la Universidad esta analizando la

posibilidad de traducir la Web institucional estudiando que contenidos son mas adecuados para que
aparezca la informacion en inglés.
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AGERCIA NACIONAL DE EVALLACION
DE LA CALIDAD ¥ ACRETACION

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

El Centro dispone de un SGIC aprobado en el afio 2010 por ANECA en el marco del programa AUDIT
que facilita el seguimiento y la mejora continua de sus titulaciones. Se trata de un sistema debidamente
integrado (6rganos, procedimientos, procesos,..) que facilita el despliegue de la politica y los objetivos
de calidad.

Se valora positivamente la existencia de una serie de 6rganos, en la Universidad y en el centro, con
capacidad para gestionar el SGIC y definir y aprobar las politicas relacionadas con cada procedimiento.

La presencia de sistemas de recogida y analisis de informacidn que permiten conocer las diferentes
necesidades para satisfacer el cumplimiento de los procedimientos definidos. También se definen
mecanismos que hacen posible el seguimiento, revisién y mejora en relacion a las diferentes
dimensiones y actividades de la titulacion.

Ademas se valora positivamente que se haya iniciado el proceso de recogida regular de satisfaccion
también de PDI. Deberia completarse a corto plazo con el analisis de encuestas de satisfaccion del PAS
para poder obtener una radiografia completa de la opinién de los todos los agentes de interés del
centro. Sin embargo, se desconocen los datos basicos de representatividad estadistica de las
encuestas.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.
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VALORACION DEL CRITERIO

El profesorado del titulo, en general, esta cualificado en los distintos aspectos académicos relevantes,
es suficiente y se actualiza en aspectos docentes de forma adecuada.

Sin embargo, a pesar de que la Universidad ha ido incrementando progresivamente el porcentaje de
doctores que imparte clases en el titulo, se constata que el nivel investigador del profesorado académico
admite margen de mejora, por lo que seria muy adecuado un plan de promocion de la investigacién que
permita la mejora del nivel investigador y su acreditacién. Ademas, al consultar el CV de los profesores
se observa que, en muchos casos, no estan disponibles o la informacién aportada es insuficiente.

Un 43% de los profesores que imparten docencia en el Grado son funcionarios y el 22% son personal
laboral con contrato sujeto a renovacion. En consecuencia, la presencia de contratos de caracter estable
es mayoria entre el profesorado implicado en la docencia del Grado, lo que favorece la formacién de un
nucleo importante y predominante de personal académico con caracter de continuidad que favoreceria
la imparticion del titulo de forma homogénea a lo largo del tiempo.

Las encuestas de satisfaccion de los estudiantes manifiestan resultados positivos en cuanto a la actitud
de los profesores, sus conocimientos y su capacidad para transmitirlos, (7.38 y 7.44 sobre 10). Sin
embargo, esta informacién sélo esta disponible para el curso 2011-2012 y 2013-2014. En cuanto a la
satisfaccién de profesorado con el titulo, su valoracién es inferior a la de los estudiantes (6.25 y 7.08,
para los cursos 2012-2013 y 2013-2014).

Existen planes de innovacion y mejora docente o de formacién pedagdgica del profesorado llevados a
cabo por Grupos de Investigacion Docente activos en aspectos didacticos y de docencia. Ademas, se
constata la participacion del profesorado en programas de movilidad.

La Universidad se compromete en el plan de mejoras que presenta a impulsar la tarea investigadora asi
como a reforzar desde Decanato y los distintos Departamentos los incentivos ya existentes para motivar
la investigacion. Por otra parte, facilitar la informacion sobre el CV sera una obligacion para el
profesorado.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:
El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del

titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.
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VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo al titulo es suficiente.

Los recursos bibliograficos, infraestructuras y medios materiales disponibles son similares a los
plasmados en la memoria verificada. Sin embargo, los estudiantes ponen de manifiesto que las aulas
informaticas no incluyen un namero suficiente de equipos informaticos para poder desarrollar una
actividad individualizada.

Se dispone de servicios de apoyo suficientes para facilitar tanto la movilidad (Programa Erasmus plus,
SICUE, Americamcampus y Becas Iberoamérica) de los estudiantes como su insercién laboral (Oficina
de Orientacién Laboral, Oficina de Empresas y Empleo, entre otras). De acuerdo con los datos del
Observatorio de Indicadores de la UEX, el porcentaje de alumnos de nacionalidad extranjera sobre
numero total de alumnos matriculados en el Grado de Economia presenta una tendencia creciente. En
cuanto a la movilidad saliente, es practicamente nula por lo que seria deseable incentivar la
participacién del alumnado en tales actividades.

El plan de estudios contempla practicas curriculares obligatorias y la oferta de préacticas asi como el
procedimiento de asignacion y seguimiento de las mismas son adecuados.

La Universidad en el plan de mejora que presenta se compromete a incrementar las cifras de movilidad
organizando sesiones especificas dirigidas concretamente a los alumnos de segundo a principios de
curso puesto que es el curso en el que se suele solicitar la participacion en los distintos programas.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Las actividades formativas y sus metodologia docentes son, en general, adecuados y los resultados de
aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan a su nivel del
MECES de grado.

Sin embargo, los sistemas de evaluacion presentan diferencias significativas con los propuestos en la
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memoria verificada para cada materia, tanto en conceptos a evaluar como en ponderaciones asignadas.
En este sentido, la Universidad en el Informe de Alegaciones sefiala que al revisar la memoria verificada
se constata que no coincide con la informacién que se remitié desde la facultad que es la que sirve de
base para la elaboracién de los planes docentes. Por ello, se van a revisar los criterios de evaluacion de
las fichas y la memoria y se armonizaran, solicitando una modificacion de la memoria si es necesario.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

El nimero de plazas de nuevo ingreso segun la memoria verificada para el periodo 2014-2015 es de 40.
El nimero real de estudiantes de nuevo ingreso se ha ido aumentando ligeramente pasando de 31 en el
curso 2009-2010 a 44 en el curso 2011-2012, afio en el cual se estableci6 la méxima matricula desde su
implantacion.

La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de los indicadores académicos es
coherente con la tipologia de estudiantes y muestra claramente una tasa de rendimiento estable, siendo
ésta alrededor del 70%. No obstante la tasa de abandono ha aumentado (13% en el 2013-2014 y 26%
en 2014-15) estando en la actualidad por encima de la prevista en la memoria verificada (16%). El
equipo directivo justifica estas tasas de abandono en base a la reduccién en la concesion de becas y el
aumento de las tasas universitarias.

En cuanto a la tasa de graduacion es de un 39% y muy por debajo de la prevista en la memoria
verificada (59%). En lo que respecta a la tasa de eficiencia, se dispone de dos observaciones (51% en
el 2012-2013 y 96% en 2013-14) que muestra una clara mejora en la linea de lo previsto en la memoria
verificada (78%).

Destacan negativamente las bajas tasas de rendimiento, de forma sistematica, en las materias
Contabilidad Financiera |, Economia de la Union Europea, Economia del Sector publico | y II,
Introduccion a la Estadistica y Matematicas, con tasas en muchos casos inferiores al 50%. En el caso
de Contabilidad Financiera, Introduccién a la Estadistica y Matematicas el profesorado consultado pone
de manifiesto la falta de conocimientos béasicos debido a que muchos alumnos proceden del bachillerato
de ciencias sociales con una preparacion en matematicas menor. Existen por parte de la UEX cursos de
nivelacion pero muy pocos alumnos se matriculan. En algunas universidades los cursos de nivelacion
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son obligatorios y desde el equipo decanal se esta planteando esta opcion. En el caso de Economia de
la Union Europea se han modificado los criterios de evaluacion dentro de los margenes establecidos en
la memoria para facilitar el aprendizaje a los alumnos y obtener mejores resultados En el caso de Sector
Publico 1 y Il el problema radica en que la asignatura es compartida por alumnos de GECO y en ADE-
ECO y se aprecian diferencias de resultados entre los estudiantes de ambas titulaciones por lo que la
comisién de calidad y el equipo decanal estudiaran las razonas de esas diferencias y adoptaran las
medidas oportunas.

En cuanto a los indicadores de rendimiento del titulo, se observa que la tasa de éxito presenta unos
resultados desiguales, aunque la consolidacién del titulo ha llevado a que en los Ultimos afios se
encuentre dicha tasa por encima del 80%. Sin embargo, respecto a la tasa de rendimiento se observan
unos valores en el entorno del 70% y con tendencia decreciente. Ademas, en cuanto a las tasas
previstas en la memoria verificada se observan diferencias significativas. Asi, la tasa de graduacion se
sitia un 20% por debajo de la prevista. Segun las evidencias recogidas, la razén se encuentra en el
retraso de los estudiantes a la hora de defender el Trabajo Fin de Grado. Por el contrario, hay que
destacar que la Tasa de eficiencia muestra una tendencia claramente ascendente, siendo en el curso
2013-2014 del 96%.

En el curso 2011-2012 el grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado era de 7,38 y
aumento a 7,44 en 2013-2014, en torno a la media de la UEX (7,56), mientras que en el curso 2012-
2013 no se realiz6 encuesta. En cuanto al grado de satisfaccion con el titulo, la valoracion de los
profesores y alumnos coincide en 2011-2012 (6,25) pero la valoracion en 2013-2014 es mayor por parte
del profesorado (7,08) que por parte de los alumnos (5,94). En esta linea, la Universidad esta llevando a
cabo diferentes medidas para la mejora de estos indicadores, tales como la mejora de los canales de
comunicacion empleados por el titulo y el contenido de la informacion que facilita mejora en la gestion
de equipos informaticos incremento de actividades practicas frente a la clase magistral, entre otras.
Los informes de insercion laboral elaborados por la Universidad se inician en 2009 pero se refieren a los
titulados en la antigua Licenciatura en Economia y no existen aun estudios relativos al Grado en
Economia. Los egresados ponen de manifiesto ciertas debilidades del titulo que influyen a la hora de
enfrentarse al mundo laboral como son: pobres conocimientos de contabilidad y finanzas, competencias
lingliisticas en inglés o portugués inexistentes y una cierta obsolescencia en los contenidos del plan de
estudios.

Por otra parte, los empleadores ponen de manifiesto que no son capaces de diferenciar a los
estudiantes por su titulacion de procedencia cuando esta es ADE, Economia o Finanzas y Contabilidad.
También valoran negativamente que los estudiantes no finalicen su formacion con buen nivel de
habilidades comunicativas.

La Universidad informa en el informe de alegaciones y en el plan de mejoras que en el marco del
Sistema de Garantia de Calidad de la UEX, la Unidad Técnica de Evaluacion y Calidad realiza
anualmente el Informe de Insercién Laboral de los egresados en las distintas titulaciones que oferta.
Estos informes se realizan pasados dos afios desde la primera promocién y se publican el tercer afio.
Desde el afio 2016 la Unidad Técnica ha puesto en marcha el Estudio de Empleadores con objeto de
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recoger el punto de vista empresarial sobre la formacién universitaria, y analizar las necesidades del
mercado laboral en aras de disefiar una formacién universitaria de calidad. Desde el centro se han
puesto en marcha en el curso 2015-2016 una serie de encuestas a grupos de interés entre los que
figuran empleadores y egresados ademas de alumnos, profesores y PAS.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comisién de Acreditacién de
ANECA emite un informe final de evaluacién para la renovacién de la acreditacion en términos
FAVORABLES

Aspectos que seran especial atencion en el seguimiento y proxima renovacion acreditacion
del titulo y comprometidos en el Plan de Mejoras que presenta la Universidad:

1. El ajuste de los criterios de evaluacién de las distintas asignaturas a lo realmente verificado
o alternativamente, solicitar la correspondiente modificacién a ANECA.

2. La oferta en inglés de al menos la asignatura Economia de la Empresa Il previsto en la
memoria verificada o solicitar la correspondiente modificaciéon ANECA.

Por otro lado, se establecen las siguientes recomendaciones también comprometidas en el
Plan de Mejoras:

1. Mejorar, completar y unificar la informacién sobre el titulo que aparece en las distintas
paginas web del mismo, asi como plantear la posibilidad de que aparezca en inglés.

2. Disefiar un plan de promocidn de la investigacion del profesorado que permita la mejora del
nivel investigador y su acreditacion.

3. Disponer de los datos de satisfaccion de los estudiantes sobre la titulacion, asi como de
informacidn relativa a la insercion laboral de los egresados reales, que permita realizar un

analisis comparativo con la poblacién activa del mismo tramo o rama de conocimiento.

El seguimiento por parte de ANECA sera bienal.
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En Madrid, a 18/11/2016:

El Director de ANECA
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