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INFORME FINAL

EVALUACION PARA RENOVACION DE LA ACREDITACION

Denominacion del Titulo

GRADUADO O GRADUADA EN EDUCACION
SOCIAL POR LA UNIVERSIDAD DE
EXTREMADURA

Universidad (es)

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

Centro (s) donde se imparte

Menciones/Especialidades que
se imparten en el centro

NO EXISTEN DATOS

Modalidad (es) en la se imparte el
titulo en el centro.

En su caso, modalidad en la que
se imparten las distintas
menciones/especialidades del
titulo

PRESENCIAL

ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por

el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, en la modificacion

introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacion para la

renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comision de Acreditacion de ANECA de forma colegiada ha

considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad,

como el resto de la informacion disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacion de alegaciones a la propuesta de informe

remitida a la universidad, dicha Comision de Acreditacién emite el siguiente informe final de renovacion

de la acreditacion.
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AGERCIA NACIONAL DE EVALLACION
DE LA CALIDAD ¥ ACRETACION

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TIiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

Tanto la organizacion como el desarrollo del titulo se ajustan a lo establecido en la ultima memoria
verificada, habiéndose implantado un programa formativo que respeta lo expresado en dicha memoria.

El perfil de egreso esta actualizado y es relevante. Los diferentes colectivos implicados manifiestan
participar en la actualizacién del perfil de egreso.

El nimero de estudiantes matriculados desde 2010 a 2014 no llega a cubrir el maximo estimado en la
memoria verificada (105), no sobrepasando un valor de 85 en todos los cursos impartidos.

La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se realiza de
manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.

Existen mecanismos de coordinacién horizontal y vertical a través de los cuales se pueden revisar y
controlar la carga de trabajo asignada por materia y profesor, y asi ajustar y garantizar una coherencia
entre las distintas actividades formativas.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La informacion disponible en la pagina web del titulo es adecuada y, en general, esta actualizada,
aunque en algunos aspectos esta incompleta.
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Las guias docentes de las asignaturas estan publicadas en la pagina web, mostrando las competencias
a desarrollar (competencias basicas, transversales y especificas), los contenidos, los resultados de
aprendizaje, las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion sin especificar
criterios de evaluacion de las diferentes asignaturas.

Los indicadores aportados en el apartado "Resultados de la formacién” correspondientes a los cursos
2012/13, 2013/14 y 2014/15 estan incompletos y son demasiado generales.

La universidad presenta un Plan de mejora en el que se asumen los siguientes compromisos:
- Especificar los criterios de evaluacion de las diferentes asignaturas.

- Tras la recepcion del informe provisional, la universidad en su plan de mejoras se comprometio a
completar los indicadores de resultados del titulo. ANECA ha comprobado que a fecha de realizacion de
este informe final en la pagina web ya figura esta informacion.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

El SGIC se encuentra integrado (6rganos, procedimientos y procesos), lo que facilita el despliegue de la
politica y los objetivos de calidad.

Existen 6rganos en la Universidad y en el centro, con capacidad para gestionar el SGIC y definir y
aprobar las politicas relacionadas con cada procedimiento. EI SGIC dispone de sistemas de recogida y
andlisis de informacién que permiten conocer las diferentes necesidades, con el fin de cumplir con los
procedimientos definidos.

Existen mecanismos que hacen posible el seguimiento, revisién y mejora en relacién a las diferentes

dimensiones y actividades del titulo. Estos mecanismos regulan y garantizan el proceso de toma de
decisiones fruto del andlisis del despliegue y seguimiento de los diferentes procedimientos disefiados.
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DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

La cualificacion académica, la experiencia profesional y la calidad docente del personal académico son
adecuadas para las necesidades del titulo.

El profesorado muestra interés en la actualizacion permanente, no sélo con la realizacion de cursos de
formacién sino también con la asistencia y participacion en congresos y publicacién de materiales.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo es suficiente y presta un respaldo adecuado al personal académico. Su nivel de
cualificacion es suficiente, y ademds se actualiza a través de cursos y programas facilitados por la
propia universidad.

Los recursos materiales son los adecuados al nUmero de estudiantes matriculados y las actividades
programadas en el titulo.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:
Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se

corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior)

de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Los resultados de aprendizaje del Grado de Educacion Social son adecuados y coherentes. Las
actividades formativas llevadas a cabo asi como la metodologia aplicada y los sistemas de evaluacion
son adecuados para obtener los resultados de aprendizaje previstos y se corresponden con el nivel del
MECES del Grado.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

En términos generales, la evolucién de los datos e indicadores desde la implantacién del titulo se

consideran adecuados.

Los datos e indicadores del titulo responden en general a las previsiones que se hicieron en la memoria
verificada. La tasa de graduacion en el curso 2014/2015 es de un 80,49% (en la memoria verificada el
valor estimado es de un 80%), inferior a la tasa del curso anterior, con un valor de 87,06%.

La tasa de abandono es de un 6,10%, superior a la estimada en la memoria verificada (5%). La tasa de
eficiencia presenta un valor de 100%, estable respeto al curso anterior y mas del doble que el curso

2012/2013 con un valor de 49,40%, siendo el valor estimado 91%.

La tasa de rendimiento presenta valores de 93,73% en el curso 2009/2010, 94,86% en el curso
2014/2015, siendo la tasa mas alta en el curso 2012/2013 con un valor de un 95,41%.

En relacién al grado de satisfaccion de los diferentes colectivos con el titulo hay que sefialar que es
adecuado. Sin embargo, hay que sefialar que la tasa de respuesta a los cuestionarios de satisfaccién no
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es representativa, no existiendo datos de otros colectivos de interés como egresados y empleadores.

No se aportan estudios de insercion laboral de los egresados.

La universidad presenta un Plan de mejora en el que se asumen los siguientes compromisos:

- Se aumentara el nimero de participantes en los cuestionarios, realizando una mayor difusion a través
de la secretaria del centro.

- Realizar estudios de insercion laboral de los egresados con el objeto de que la informacién recogida
pueda servir como un elemento de analisis, revision y posible mejora del titulo.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision de Acreditacion de
ANECA emite un informe final de evaluacion para la renovacion de la acreditacion en términos
FAVORABLES

Se establecen las siguientes recomendaciones, de acuerdo con los compromisos asumidos
en el plan de mejoras:

- Especificar los criterios de evaluacion de las diferentes asignaturas.

- Aumentar el nUmero de participantes en los cuestionarios sobre satisfaccién con el titulo.

- Realizar estudios de insercion laboral de los egresados con el objeto de que la informacion
recogida pueda servir como un elemento de analisis, revision y posible mejora del titulo.

El seguimiento de este titulo por parte de ANECA tendré un caracter BIENAL.
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En Madrid, a 12/07/2016:

El Director de ANECA
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